
Dein Profil:

• Ein abgeschlossenes Hochschulstudium oder eine kaufmännische Ausbildung
• Erfahrung im Führen von Mitarbeitern
• Vertriebserfahrung von Vorteil
• Herausragende Teamfähigkeit, Kommunikationsstärke und Einfühlungsvermögen
• Fähigkeit, Menschen zu motivieren, zu fördern und gemeinsam Ziele zu erreichen
• Strukturiertes und strategisches Denken gepaart mit einer Hands-on-Mentalität
• Konfliktfähigkeit sowie konstruktiver Umgang mit Feedback
• Gute organisatorische und analytische Fähigkeiten
• Hohe Kunden- und Serviceorientierung
• Sicherer Umgang mit MS Office

Werde Teil der Mietra-Familie.

Als Erfinder der Schließfachvermietung in Schulen blicken wir auf fast 30 Jahre Firmengeschichte
zurück. Wir sind ein inhabergeführtes Familienunternehmen, mittlerweile in zweiter Generation.
Unser Fokus liegt auf einem exzellenten Service vereint mit höchster Produktqualität. Werde Teil
der Mietra-Familie und bewirb Dich jetzt!

Mietra sucht Dich ab sofort als

Teamleitung Vertriebsinnendienst (m/w/d)

Deine Verantwortung:

• Organisatorische und fachliche Leitung des Vertriebsinnendienstes
• Koordination, Priorisierung und Qualitätssicherung von Teamaufgaben
• Betreuung und Pflege wichtiger Kundenbeziehungen
• Schnittstelle zur Vertriebsleitung und anderen Abteilungen
• Aktive Mitgestaltung von Prozessen, Strukturen und Optimierungsmaßnahmen
• Sicherstellung einer hohen Kundenzufriedenheit und eines exzellenten Kundenservices
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Du passt zu uns, wenn:

• Du auf Augenhöhe führst.
• Du das Team als zentrale Stärke des Erfolgs siehst.
• Du dich als Mentor verstehst, nicht als Kontrolleur.
• Du Feedbackkultur lebst und weißt, wie man Unterschiedlichkeit zur Stärke macht.

Es erwartet Dich:

• Geregelte Arbeitszeiten ohne Wochenend- oder Feiertagsarbeit
• Vereinbarkeit von Familie und Beruf
• Eine qualifizierte Einarbeitung
• Einen spannenden und vielseitigen Arbeitsbereich mit Freiraum für eigene Ideen
• Die Mitarbeit in einem kollegialen, offenen Umfeld mit kurzen Entscheidungswegen und

einem hohen Maß an Eigenverantwortlichkeit
• Eine moderne technische Ausstattung des Arbeitsplatzes
• Ein familiäres Arbeitsklima
• Arbeitsort Bad Lausick, tageweise mobiles Arbeiten möglich
• Firmenparkplatz sowie Bahnhof 2-Gehminuten entfernt
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Wir freuen uns auf Deine aussagekräftige Bewerbung unter Angabe Deiner Gehaltsvorstellung sowie 
deines frühestmöglichen Eintrittstermins.  
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